Lege
privind stabilirea competenţelor biroului unic de legătura şi a autorităţilor competente ȋn vederea asigurării implementării Regulamentului (UE) 2017/2394 al Parlamentului European şi al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritățile naționale însărcinate să asigure respectarea legislației în materie de protecție a consumatorului și de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004
Parlamentul României adoptă prezenta lege.

CAPITOLUL I
 Obiect, domeniu de aplicare și definiții

Art.1. (1) Prezenta lege stabileşte măsurile necesare punerii în aplicare la nivel național a prevederilor art. 4, art. 5 alin. (3), art. 9, art. 10 alin.(1), art. 27, art. 30, art. 37 alin (1) si ale art. 39 din Regulamentului (UE) 2017/2394 al Parlamentului European şi al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritățile naționale însărcinate să asigure respectarea legislației în materie de protecție a consumatorului și de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004, publicat în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 345 din 27 decembrie 2017, denumit ȋn continuare Regulamentul  (UE) 2017/2394.

Art.2. (1) În sensul prezentei legi, termenii de mai jos se definesc după cum urmează:

a) autorităţi publice - ministerele, celelalte organe de specialitate ale administraţiei publice centrale, autorităţile şi instituţiile publice autonome, autorităţile administraţiei publice locale şi de la nivel judeţean, alte autorităţi publice, precum şi instituţiile din subordinea/coordonarea acestora;
b) birou unic de legătură - Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor, desemnată  prin art. 3 alin. (1) din Hotărârea Guvernului nr. 444/2020 privind stabilirea cadrului instituțional și a unor măsuri pentru punerea în aplicare a prevederilor art. 5 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394 al Parlamentului European și al Consiliului din 12 decembrie 2017 privind cooperarea dintre autoritățile naționale însărcinate să asigure respectarea legislației în materie de protecție a consumatorului și de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2.006/2004;

c) autorităţi competente – astfel cum sunt definite la art. 3 pct. (6) din Regulamentul (UE) 2017/2394 și prevăzute în anexa Hotărârii Guvernului nr.444/2020;

d) legislația în materie de protecție a consumatorului – actele normative prevăzute în anexa Hotărârii Guvernului nr. 444/2020;

e) comerciant - persoana fizică ce desfășorară activitati independente, în mod repetat, în scopul obţinerii de venit, persoana fizică autorizată şi persoana juridică, care acționează, inclusiv prin intermediul unei alte persoane care acționează în numele sau în contul ei, în scopuri legate de activitatea sa comercială, economică, meșteșugărească sau liberală;

f) ȋncălcare la nivel naţional - înseamnă orice acțiune sau omisiune care contravine prevederilor legislației nationale care protejează interesele consumatorilor și care a adus, aduce sau ar putea aduce prejudicii intereselor colective ale consumatorilor care își au reședința în România, pe teritoriul căreia este stabilit, de asemenea,  comerciantul responsabil de acțiunea sau omisiunea în cauză;

g) competențe minime de anchetă și de asigurare a respectării legislației – competențele prevăzute de art. 9  alin. (3) - (7) din Regulamentul (UE) 2017/2394. 

(2) În cuprinsul prezentei legi sunt, de asemenea, aplicabile definiţiile prevăzute la art. 3 din Regulament. 
CAPITOLUL II
Competenţele biroului unic de legătură și ale autorităţilor competențe 


Art.3. Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor, în calitate de birou unic de legătură, este răspunzătoare de coordonarea activităților de anchetă și de asigurare a respectării legislației desfășurate de autoritățile competente şi de alte autorități publice, în conformitate cu art. 5 alin. (3) din Regulamentul (UE) 2017/2394. 
Art.4. (1) Autorităţile competente dispun de competențele minime de anchetă și de asigurare a respectării legislației. 
(2) În exercitarea competențelor prevăzute la art. 9 alin. (3), lit. (b) din Regulamentul (UE) 2017/2394, autoritățile competente pot solicita oricărei persoane fizice sau juridice, precum și oricărei autorități publice, să comunice sau, după caz, să le pună la dispoziție orice informații, date sau documente solicitate, în termen de maxim 30 zile lucrătoare. 
(3) Pentru exercitarea competențelor prevăzute la art. 9 alin. (3), lit. (d) din Regulamentul (UE) 2017/2394, biroul unic de legătură și autoritățile competente pot încheia protocoale de colaborare cu autoritățile publice și, după caz, cu persoanele juridice de drept privat.     
(4) În cazul în care prin conținutul unei interfețe online se încălcă legislația și nu sunt disponibile alte mijloace eficace pentru a pune capăt sau a interzice încălcarea și pentru a evita riscul unor prejudicii grave aduse intereselor colective ale consumatorilor, autoritățile competente solicită:

a) îndepărtarea conținutului unei interfețe online sau restricționarea accesului la aceasta sau afișarea explicită a unui avertisment către consumatori în momentul accesării interfeței online;
b) furnizorilor de servicii de găzduire să înlăture, să dezactiveze sau să restricționeze accesul la o interfață online;

c) registrele de domenii sau operatorilor de registre să elimine un nume de domeniu complet calificat și să permită autorității competente în cauză să îl înregistreze.
(5) Autoritățile competente solicită comercianților luarea măsurilor prevăzute la alin. (4) lit. a) în baza unui ordin sau a unei decizii motivate.

(6) Ordinul sau decizia emisă potrivit alin. (5) poate fi atacată la instanța de contencios administrativ, în condițiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificările și completările ulterioare.

(7) Autoritățile competente solicită furnizorilor de servicii de găzduire și registrelor de domenii sau operatoriilor de registre luarea măsurilor prevăzute la alin. (4) lit. b) și c) în baza unui ordin sau a unei decizii motivate care nu a fost atacată conform Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004 sau în baza unei hotărâri judecătorești  definitive.  
(8) Responsabilitatea juridică aparține autorităților competente solicitante. Furnizorii de servicii de găzduire și registrele de domenii sau operatorii de registre nu suportă nicio consecință juridică ca urmare a aplicării măsurilor solicitate de autoritățile competente.
Art.5. (1) În măsura în care se consideră necesar, ţinând cont de toate interesele implicate şi, în special, de interesul public, autoritățile competente pot dispune, prin ordin sau decizie motivată, publicarea identității comerciantului răspunzător de încălcarea sancționată prin Regulamentul (UE) 2017/2394.
(2) Autoritățile competente pot dispune, prin ordin sau decizie motivată, scoaterea site-urile din "lista neagră". 

(3) Ordinul sau decizia emise potrivit alin. (1) și (2) pot fi atacate la instanța de contencios administrativ, în condițiile Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificările și completările ulterioare.

(4) Contestarea în instanță nu suspendă de drept executarea măsurii dispuse; în aceste cazuri, în „lista neagră” se va include suplimentar menţiunea „masură contestată de comerciantul/proprietarul de site-uri web”, după caz.
(5) Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor publică pe site-ul propriu "lista neagră" care conţine site-urile care încalcă sau au încălcat legislația prevăzută în Anexa la Regulamentul (UE) 2017/2394.

(6) Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor introduce sau scoate site-urile în/din "lista neagră" în baza ordinului sau a deciziei emise de autoritățile competente, conducătorii unităților cu personalitate juridică din subordinea Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor sau a conducătorului Autorității Naționale pentru Protecția Consumatorilor. 
(7) Responsabilitatea juridică aparține autorităților competente solicitante. Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor nu suportă nicio consecință juridică ca urmare a aplicării măsurilor solicitate de autoritățile competente. 

Art.6 Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor prin Centrul European al Consumatorilor din România, poate transmite alerte externe către autoritățile competente ale statelor membre și către Comisia Europeană, conform art. 27 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394.
Art.7. (1) Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor transmite Comisei Europene următoarele informații: 
a) termenele de prescripție, conform art. 4 din Regulamentul (UE) 2017/2394; 

c) textul actelor normative adoptate și al acordurilor pe care le încheie pentru implementarea Regulamentului, conform art. 39 din Regulamentul (UE) 2017/2394. 

(2) Autoritatea Naţională pentru Protecţia Consumatorilor transmite celorlate state membre și Comisiei Europene informații cu privire la:

a) activitățile pe care le desfășoară în domeniile prevăzute la art. 30 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394;

b) prioritățile stabilite pentru asigurarea respectării Regulamentului, astfel cum se prevede la art. 37 alin (1) și (3) din Regulamentul (UE) 2017/2394.
(3) Autorităţile competente transmit Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor, la solicitarea acesteia, informații cu privire la:

a) activitățile pe care le desfășoară în domeniile prevăzute la art. 30 alin. (1) din Regulamentul (UE) 2017/2394, ȋn termen de 10 zile lucrătoare de la solicitare;

b) prioritățile stabilite pentru asigurarea respectării prevederilor Regulamentului (UE) 2017/2394, astfel cum se prevede la art. 37 alin (1) și la alin. (3) din Regulamentul (UE) 2017/2394,  ȋn termen de 20 zile lucrătoare de la solicitare.  
        CAPITOLUL III 
Competențe suplimentare ale Autorității Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor

Art.8. În vederea îndeplinirii atribuţiilor sale, numărul maxim de posturi al Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor se suplimentează cu 8 posturi necesare desfăşurării activităţii specifice de aplicare a Regulamentului (UE) 2017/2394.

Art.9. În scopul exercitării supravegherii pieţei, personalul din cadrul Autorităţii Naționale pentru Protecția Consumatorilor are competențe suplimentare de anchetă și de asigurare a respectării legislației, aplicabile ȋn cazul încălcărilor la nivel național, aşa cum sunt definite la art. 2, alin (1), litera f) din prezenta lege;
a) de a achiziționa bunuri sau servicii în scopuri de testare, dacă este necesar, sub o identitate ascunsă, inclusiv de a le inspecta, studia, dezasambla, în scopul de a detecta încălcări și de a obține mijloace de probă;

b) de a avea acces la orice documente, orice date sau orice informații relevante referitoare la o încălcare, indiferent de forma sau formatul acestora și indiferent de mediul pe care sunt stocate acestea sau de locul în care sunt stocate;

c) de a impune oricărei autorități, organism sau agenție publice sau oricărei persoane fizică sau juridice obligația de a pune la dispoziție orice informații, date sau documente relevante, indiferent de format sau formă și indiferent de mediul pe care sunt stocate sau de locul în care sunt stocate acestea, inclusiv în scopul urmăririi fluxurilor financiare și de date, al stabilirii identității persoanelor implicate în fluxurile financiare și de date, și al luării la cunoștință de informații privind conturile bancare și al identificării proprietarilor de site-uri web; 

d) de a efectua inspecții la fața locului necesare, inclusiv competența de a pătrunde în orice sediu, pe orice teren sau în orice mijloc de transport utilizat de comerciantul vizat de inspecție pentru a-și desfășura activitatea comercială, economică, meșteșugărească sau liberală, sau de a solicita altor autorități să facă acest lucru pentru a examina, a confisca, a lua sau a obține copii ale informațiilor, ale datelor sau ale documentelor, indiferent de mediul pe care sunt stocate; competența de a confisca orice informații, date sau documente pe durata necesară și în măsura necesară inspecției; competența de a cere oricărui reprezentant sau membru al personalului comerciantului vizat de inspecție explicații privind fapte, informații sau documente legate de chestiunile care fac obiectul inspecției și de a înregistra răspunsurile acestuia;

e) de a adopta măsuri provizorii pentru a evita riscul unui prejudiciu grav adus intereselor consumatorilor;

f) de a solicita:

i) comercianților în cauză îndepărtarea conținutul unei interfețe online sau restricționarea accesului la aceasta sau afișarea explicită a unui avertisment către consumatori în momentul accesării interfeței online;

ii) furnizorilor de servicii de găzduire să înlăture, să dezactiveze sau să restricționeze accesul la o interfață online;

iii) registrelor de domenii sau operatorilor de registre să elimine un nume de domeniu complet calificat și să permită autorității competente în cauză să îl înregistreze.

    CAPITOLUL IV

Contravenții și sancțiuni


Art.10. (1) Constituie contravenție şi se sancţionează cu amendă de la 60.000 lei - 100.000 lei:


a) împiedicarea, în orice mod, de către comercianți, a activității de control desfășurată de  autoritățile competente pentru aplicarea Regulamentului, conform competenţelor prevăzute la art. 4 din prezenta lege;


b) nerespectarea de către furnizorii de servicii de găzduire, registrele de domenii sau de operatorii de registre a măsurilor dispuse de către autoritățile competente pentru aplicarea Regulamentului, conform competenţelor prevăzute la art. 4 din prezenta lege;


c) ȋmpiedicarea, în orice mod, de către comercianți, a activității de control desfășurată de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor ȋn scopul exercitării supravegherii pieţei la nivel național, inclusiv pentru a obține mijloace de probă, conform competenţelor prevazute la art. 9 din prezenta lege;


d) nerespectarea de către furnizorii de servicii de găzduire, registrele de domenii sau de operatorii de registre a măsurilor dispuse de către Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor ȋn scopul exercitării supravegherii pieţei la nivel național conform competenţelor prevazute la art. 9 din prezenta lege.


Art.11. (1) Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor prevăzute la art. 10 lit. a) şi b) se realizează de către persoanele împuternicite din cadrul autorităţilor competente;  



(2) Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor prevăzute la art. 10 lit. c) şi lit. d) se realizează de către persoanele împuternicite din cadrul Autoritatii Naționale pentru Protecția Consumatorilor.



Art.12 Prevederilor art.10 nu le sunt aplicabile  28 alin. (1) din Ordonanţa Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 180/2002, cu modificările şi completările ulterioare. 



Art.13. Furnizorii de servicii de găzduire, registrele de domenii sau de operatorii de registre pun în aplicare măsurile dispuse de autoritățile competente conform art. 4 alin. (4) lit. a), în termenul solicitat de acestea. 

Art.14. Prin derogare de la prevederile art. 391 alin. (1) din Ordonanța Guvernului nr. 2/ 2001, în cazul în care contravenientul, persoană juridică fără sediu în România, nu a achitat amenda în termen de 30 de zile de la rămânerea definitivă a sancțiunii, autoritățile competente/Autoritătea Națională pentru Protecția Consumatorilor vor comunica din oficiu Agenției Naționale de Administrare Fiscală procesul-verbal de constatare a contravenției și de aplicare a sancțiunii, neatacat cu plângere în termenul legal, în termen de 30 de zile de la data expirării acestui termen, ori, după caz, dispozitivul hotărârii judecătorești definitive prin care s-a soluționat plângerea, în termen de 30 de zile de la data la care hotărârea a devenit definitivă.
CAPITOLUL V

Dispoziții finale
Art.15. (1) Se aprobă alocarea sumei de 238.795 RON/an din bugetul de stat către Ministerul Economiei, Energiei și Mediului de Afaceri, sumă ce va fi utilizată de Autoritatea Națională pentru Protecția Consumatorilor în vederea asigurării respectării art.9 alin. (3) lit. d) din Regulamentul (UE) 2017/2394 al Parlamentului European şi al Consiliului, privind cooperarea dintre autoritățile naționale însărcinate să asigure respectarea legislației în materie de protecție a consumatorului și de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004.

(2) Ministerul Finanțelor Publice este autorizat să introducă modificările corespunzătoare, anual, în structura bugetului de stat.

Art.16. Reglementarea aspectelor determinate de aplicarea măsurilor prevăzute de prezenta lege se realizează prin acte normative adoptate de Guvern, la propunerea Ministerului Economiei, Energiei și Mediului de Afaceri și Autorităţii Naţionale pentru Protecţia Consumatorilor.
Art.17. Prezenta lege intră în vigoare la 30 de zile de la data publicării în Monitorul Oficial al României, Partea I.
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